Comunicado da DICJ:

DICJ reuniu-se com as seis concessionarias de exploracao de
jogos de fortuna ou azar para reforcar o mecanismo de
prevencio e de combate a colocacio ilegal de apostas por via
telefonica

Com o objectivo de reforcar a prevencao e o combate a colocacao ilegal
de apostas por via telefébnica nos casinos, a Direccdo de Inspeccao e
Coordenagdo de Jogos (DICJ) reuniu-se no passado dia 14 de Julho, com
representantes das seis concessionarias de exploragao de jogos de fortuna ou
azar para discutir os detalhes sobre as medidas de vigilancia, os mecanismos
de comunicac¢do ¢ a formacao dos trabalhadores, com vista a dar mais um
passo a colaboracdo aprofundada entre as partes e a salvaguardar a imagem

saudavel e a integridade do sector do jogo.

A reunido contou com a presenca dos responsaveis pelos departamentos
de seguranca, dos recursos humanos, das operacdes e das relagdes publicas
das concessionarias, entre outros, o que demonstra a elevada importancia que
o sector atribui ao combate as actividades ilegais nos casinos. A DICJ indicou
que, com o desenvolvimento das tecnologias, alguns métodos ilegais de
apostas tém-se tornado cada vez mais discretos, constituindo novos desafios

para a gestao dos casinos.

A DICJ destacou que ird combater severamente qualquer forma de
colocacdo de apostas ilegais, incluindo a colocagdo de apostas por via
telefonica. Enfatizou-se ainda que tem mantido uma estreita colaboragdo com
a Policia Judiciaria e cooperado activamente na investigacao de diversos casos
através de reunides de trabalho permanentes, da troca de informagdes e de
mecanismos de ac¢do conjunta, contribuindo eficazmente para combater a
expansao de actividades ilegais. Paralelamente, a entidade reguladora

continua a incentivar as concessionarias a aperfeigoar os seus mecanismos de



gestdo interna, reforgcando a vigilancia e a capacidade de resposta dos
trabalhadores da linha da frente.

Durante a reunido, foram discutidas pelas concessionarias as medidas
actualmente adoptadas para prevenir actividades irregulares nos casinos,
incluindo o uso de equipamentos de vigilancia, o reforco das rondas de
vigilancia, a formacao dos trabalhadores, as orientagdes para a identificagado
de irregularidades e os mecanismos de incentivos & comunicagao, tendo sido
igualmente partilhadas experiéncias das praticas operacionais. A DICJ
reconhece a colaboragao activa dos profissionais do sector e apela aos mesmos
para que continuem a reforgar a cooperagdo, a optimizar os processos de
prevengao, identificagdo e comunicagdo, bem como a reforgar a formagao dos
trabalhadores e a sensibilizacdo dos clientes para o cumprimento das normas

aplicaveis nos casinos.

A DICJ continuara a manter uma estreita comunicagao com oS Servigos
competentes na execucdo da lei e com as concessiondrias, construindo juntos
uma linha de defesa so6lida através de intercambios regulares e partilha de
informacodes, com o objectivo de salvaguardar o desenvolvimento saudavel e

ordenado do sector do jogo de Macau.
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DICJ reuniu-se com os representantes das seis concessionarias para discutir
as medidas de prevenc¢ao e de combate a colocagdo ilegal de apostas por via
telefonica

Representantes das concessionarias trocaram impressoes sobre 0s
mecanismos de vigilancia e de comunicacgao e a formagao dos trabalhadores



