
Comunicado da DICJ: 
 

DICJ reuniu-se com as seis concessionárias de exploração de 
jogos de fortuna ou azar para reforçar o mecanismo de 

prevenção e de combate à colocação ilegal de apostas por via 
telefónica  

 

Com o objectivo de reforçar a prevenção e o combate à colocação ilegal 

de apostas por via telefónica nos casinos, a Direcção de Inspecção e 

Coordenação de Jogos (DICJ) reuniu-se no passado dia 14 de Julho, com 

representantes das seis concessionárias de exploração de jogos de fortuna ou 

azar para discutir os detalhes sobre as medidas de vigilância, os mecanismos 

de comunicação e a formação dos trabalhadores, com vista a dar mais um 

passo à colaboração aprofundada entre as partes e a salvaguardar a imagem 

saudável e a integridade do sector do jogo.     

A reunião contou com a presença dos responsáveis pelos departamentos 

de segurança, dos recursos humanos, das operações e das relações públicas 

das concessionárias, entre outros, o que demonstra a elevada importância que 

o sector atribui ao combate às actividades ilegais nos casinos. A DICJ indicou 

que, com o desenvolvimento das tecnologias, alguns métodos ilegais de 

apostas têm-se tornado cada vez mais discretos, constituindo novos desafios 

para a gestão dos casinos.  

A DICJ destacou que irá combater severamente qualquer forma de 

colocação de apostas ilegais, incluindo a colocação de apostas por via 

telefónica. Enfatizou-se ainda que tem mantido uma estreita colaboração com 

a Polícia Judiciária e cooperado activamente na investigação de diversos casos 

através de reuniões de trabalho permanentes, da troca de informações e de 

mecanismos de acção conjunta, contribuindo eficazmente para combater a 

expansão de actividades ilegais. Paralelamente, a entidade reguladora 

continua a incentivar as concessionárias a aperfeiçoar os seus mecanismos de 



gestão interna, reforçando a vigilância e a capacidade de resposta dos 

trabalhadores da linha da frente. 

Durante a reunião, foram discutidas pelas concessionárias as medidas 

actualmente adoptadas para prevenir actividades irregulares nos casinos, 

incluindo o uso de equipamentos de vigilância, o reforço das rondas de 

vigilância, a formação dos trabalhadores, as orientações para a identificação 

de irregularidades e os mecanismos de incentivos à comunicação, tendo sido 

igualmente partilhadas experiências das práticas operacionais. A DICJ 

reconhece a colaboração activa dos profissionais do sector e apela aos mesmos 

para que continuem a reforçar a cooperação, a optimizar os processos de 

prevenção, identificação e comunicação, bem como a reforçar a formação dos 

trabalhadores e a sensibilização dos clientes para o cumprimento das normas 

aplicáveis nos casinos. 

A DICJ continuará a manter uma estreita comunicação com os serviços 

competentes na execução da lei e com as concessionárias, construindo juntos 

uma linha de defesa sólida através de intercâmbios regulares e partilha de 

informações, com o objectivo de salvaguardar o desenvolvimento saudável e 

ordenado do sector do jogo de Macau. 

 

16 de Julho de 2026 

 



 

DICJ reuniu-se com os representantes das seis concessionárias para discutir 
as medidas de prevenção e de combate à colocação ilegal de apostas por via 

telefónica 

 

 

Representantes das concessionárias trocaram impressões sobre os 
mecanismos de vigilância e de comunicação e a formação dos trabalhadores  

 


